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DEMANDE DE TEMOIGNAGES

L’année 21 démarre comme 2020 s’est terminée, avec un lot de nouvelles
mesures sanitaires, plus ou moins contraignantes selon les pays ou les régions.

Nous vous avions informés, dans la newsletter N°5, de notre intention de ne pas
honorer la derniere tranche de la convention piscines qui nous lie a TGA.

En effet, nous avions listé et communiqué a TGA un nombre important de
manquements, dysfonctionnements ou entorses a la convention ou aux mesures
sanitaires imposées par le gouvernement, la préfecture ou la mairie.

De I’absence de gardes aux piscines a la surpopulation dans les maisons louées
par TGA, en passant par les nuisances diverses ou le non-respect des strictes
regles sanitaires imposées aux piscines, nous avions €établi une liste la plus
compléte possible, sur base de vos nombreux témoignages envoy¢€s directement
au conseil syndical ou partagé sur les réseaux sociaux.

Quelle ne fut pas notre surprise de lire la réponse de TGA du 18/12/20 !

« Vigilance sur la surpopulation dans les maisons louées, respect des normes
Covid aux piscines, controle d’entrées aux piscines identiques aux années
précédentes, problemes aux animations occasionnés par des touristes isolés,
cotations honorables dans [’enquéte de satisfaction remplie par les touristes. »

MALIS, surtout, ils affirment qu’aucun grief n’a ét¢ communiqué ni par courriel
ni par écrit aux responsables de la direction ou du site.

Nous pensons que 1’analyse présentée par la direction de TGA ne correspond
absolument pas a la vérité de nos domaines pendant la saison estivale.

Afin de répondre de maniére circonstanciée aux responsables de TGA, nous
demandons votre collaboration pour constituer un florilége de témoignages, déja
transmis ou pas.... Personne ne peut nier I’évidence d’une saison hors norme et
surtout pas le fait de 1’avoir signalé a la réception, aux gardes de sécurité ou a la
direction de Lamy directement, comme certains 1’ont fait.



Nous demandons vivement a tous les propriétaires concernés de remplir le
formulaire que vous trouverez via le lien suivant :

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScGti6-
m RyxTkTREmsecWZFtuGxpBXTXexWmQpP6SH-

gbEocaw/viewform?usp=sf link

N’hésitez pas a consulter les membres de votre famille qui ont ét€ sur place ou
vos éventuels locataires personnels.

Il est important d’y relater tous les contacts que vous auriez ¢échangé avec la
réception ou la direction de TGA.

Nous vous tiendrons informés de la suite de cette triste affaire. Nous comptons
sur votre collaboration massive afin de compléter notre dossier. Nous ne
pouvons admettre que la direction de TGA semble avoir vécu une année
différente a la notre... a moins qu’elle ne soit pas au courant de la réalité des
Tamaris et des Portes du Soleil.

Nous vous remercions d’avance pour votre collaboration.
NB : Nous profitons de I’occasion pour remémorer I’appel de fonds
transmis le 15/11 ainsi que la facture d’eau a ceux qui n’ont pas encore

réalisé le paiement de ceux-ci.

Vous avez des remarques ou des questions
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